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Schon seit unserer Grindung im Jahr 2020 verfolgen wir das Ziel, der nachhaltigste Dienstleister in unserer Branche zu sein.

Wir haben seitdem viel bewegt und nachhaltige Ideen in die Tat umgesetzt. Daher freuen wir uns, dass diese Bemihungen auf
verschiedenen Ebenen, auch auf internationaler Biihne, enorme Anerkennung erhielten und die verbaneum GmbH mit dem
European Contact Centre & Customer Service Awards (2024) - Greatest Environment, Social and Governance (ESG) Impact
ausgezeichnet wurde.

fos} Efvironmeht, *. - *
idl and Governance’;. -

Fir 2025 haben wir uns vorgenommen, gemeinsam mit unseren Partnern das wichtige Thema Nachhaltigkeit noch weiter
voranzutreiben - denn gemeinsam kénnen wir mehr erreichen.
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1. Unsere Philosophie

Wir - die verbaneum - sind ein inhabergefiihrter Outsourcing-Partner mit Contact
Center und Beratungseinheit mit Sitz in Nirnberg. Neben telefonischem und
schriftichem Kundenservice (B2B, B2C), Beratung im Customer Care-Bereich
und konsequent digitalen und einfachen Prozessen (bspw. in der Personal-
Administration und der IT), bieten wir fUr unsere Mitarbeitende ein verdndertes
Umfeld durch eine Starkung der Selbstverantwortung.

Unser Name, angelehnt an lateinisch verbum (= Wort, AuBerung, Werk, Tat) und
novus (= neuartig, revolutiondr, innovativ) steht fir neue und innovative Wege in
unserer Dienstleistung, mit unserer Arbeitgebermarke und unseren
Unternehmensprozessen gleichermaBen. Flache Hierarchien, eine offene
Fehlerkultur, transparente Entscheidungen, Toleranz, flexible und kreative
Losungen sowie die konsequente Umsetzung von digitalen Prozessen - um nur
einen Teil unserer Strategie zu nennen.

Unser Griinderteam: Johan Fréhberg, Tina Leitschuh, Michael Berthel und Dirk Egelseer

Das ,Wort" begleitet uns dabei dauerhaft - in allen Dialogen am Telefon mit Kunden und Interessenten, per E-Mail, per Chat, in
Verhandlungen und Gesprachen mit Mitarbeitenden und Auftraggebern. Im Einklang mit unserer Unternehmensphilosophie folgt
auf das Wort auch die Tat und wir bemihen uns um Nachhaltigkeit und Sinnstiftung fir die Gesellschaft, unsere Umwelt und die

Natur: Purpose, eben!

Und dass wir unser Wort halten, zeigt dieser Bericht. Mit unserer freiwilligen Berichterstattung wollen wir unser konsequentes
Handeln in strukturierter Form darstellen - um uns selbst daran zu messen, uns weiterzuentwickeln, aber auch um in die Diskussion
mit anderen zu gehen. Schon lange war das Thema Nachhaltigkeit elementarer Bestandteil des Mindsets unseres Griinderteams.
Ein geradliniges Umsetzen von Nachhaltigkeit in allen Dimensionen, mit Griindung der verbaneum, war daher nicht nur logische
Konsequenz, sondern klare Herzenssache - bis hin zu unserem Ziel der nachhaltigste Dienstleister im Customer Care Umfeld zu
werden. Dazu haben wir bereits 2022 auch unsere eigene Marke ,verba_green” eintragen lassen. Sie bildet das Dach fir all unsere

nachhaltigen Aktivitaten, ist Symbol fir unsere Verantwortung und soll fir Wiedererkennung sorgen. ¥
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Ethischer Anspruch

Wir lehnen es ab, Dienstleistungen und/oder
Produkte fiir unsere Auftraggeber zu
vertreiben, die nicht unseren eigenen
ethischen Anspriichen genligen und die wir
nicht selbst in Anspruch nehmen wirden.

Sozialer Anspruch und Sinnstiftung

Jedes Unternehmen dient nicht nur sich
selbst, sondern auch dem Gemeinwohl. Wir
bekennen uns nicht nur zu einer sozialen
Flhrungs- und Arbeitsphilosophie, sondern
ermdglichen unseren Mitarbeitenden auch,
sich sozial zu entfalten. Hierzu bieten wir
vergitete Sozialprojekte an, mit denen wir
unserer sozialen Verantwortung auch nach

AuBen hin gerecht werden wollen.
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Okologischer Anspruch

Die Bewahrung unserer Natur ist nicht nur die
Aufgabe eines jeden Einzelnen, sondern auch
Verpflichtung fir die Wirtschaft. Als
nachhaltiges Unternehmen setzen wir
konsequent auf die Schonung von
Ressourcen.

Regionaler Anspruch

Wir bekennen uns zur Metropolregion
Nurnberg. Wir streben weder Near- noch
Offshoring an und bieten unseren
Auftraggebern Dienstleistungen ,Made in
Germany” von hochster Qualitat. Wo immer
maoglich und sinnvoll beziehen wir
Ressourcen und Dienstleistungen von lokalen
Partnern, um die Region zu starken.

Okonomischer Anspruch

Nur wenn wir wirtschaftlich erfolgreich sind,
kénnen wir unseren Mitarbeitenden sinnhafte
und werthaltige Tatigkeitsfelder bieten und
diese adaquat bezahlen. Wir wollen nicht um
jeden Preis wachsen oder expandieren.
Qualitdt und Ertrag geht vor GréBe und
Umsatz.

Wir wollen der nachhaltigste
Dienstleister im Customer Care-
Umfeld werden.




Mit dem Thema Nachhaltigkeit als elementarem Bestandteil unserer Unternehmensstrategie werden nicht nur alle unsere
Prozesse entlang der Wertschopfungskette auf die relevanten nachhaltigen Aspekte hin Uberprift, sondern auch unsere
Mitarbeitenden auf allen Ebenen sind an der Umsetzung unserer nachhaltigen Unternehmensstrategie beteiligt.

Neben dem CSR-Gremium bestehend aus Teilen der Geschaftsfihrung und der oberen Fihrungsebene gibt es auch auf
Mitarbeitenden-Ebene Projektgruppen, die das Thema Nachhaltigkeit begleiten und mitgestalten.

CSR-Managerin

Geschaftsfihrer Julia Brandstétter

Dirk Egelseer

Geschéftsfithrerin 3 Managerin Operations
Tina Leitschuh Kathrin Lindner

verbaneum
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Auch wenn in unserem Unternehmen nachhaltige Aspekte von Beginn an jede Entscheidung und jeden Prozessschritt begleiten,
mochten wir unsere verfligbaren Ressourcen bindeln und die Themen in den Fokus stellen, die den starksten Einfluss auf eine
nachhaltige Entwicklung und/oder eine besonders hohe Dringlichkeit haben. Daflir haben wir in diesem Jahr erstmalig eine

Wesentlichkeitsanalyse durchgefiihrt.

Mit der Methodik der Doppelten Wesentlichkeitsanalyse haben wir diejenigen Nachhaltigkeitsthemen identifiziert, auf die wir mit
unserer unternehmerischen Tatigkeit die groBten Auswirkungen haben (Inside-out-Perspektive) sowie die Nachhaltigkeitsthemen,
die auf uns als Unternehmen den groBten Einfluss haben (Outside-in-Perspektive). In erster Linie war es uns dabei wichtig
sicherzustellen, dass wir alle relevanten nachhaltigen Aspekte im Blick haben und mit der notwendigen Prioritat bearbeiten.
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Bedeutungflr Stakeholder
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Abfallreduzierung

Fuhrpark Rohstoffverteuerung
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Auswirkungen auf verbaneum

Geringe Relevanz




Ableitungen aus der Wesentlichkeitsanalyse

Auswahl geeigneter Projektpartner und Auftraggeber: langfristige Vertragsbeziehungen und anspruchsvolle, passende
Projektinhalte

Durch anspruchsvolle Aufgaben und entsprechender Qualifikation héhere Entlohnung der Mitarbeitenden weit iber dem
Branchendurchschnitt

Einfihrung Green Pricing: Vertragsmodelle mit Auftraggebern, die Finanzmittel fir 6kologische und soziale Themen
beinhalten (z.B. héhere Entlohnung der Mitarbeitenden im Projekt)

Forderung und Qualifikation von Mitarbeitenden anstatt Zukauf von Leistungen (z.B. IT) und Einstellung von Extern

Gesundheitsangebote als Bestandteil unserer nachhaltigen Aktivitaten begleiten uns bereits von Beginn an: Ausbau des
Angebots durch weitere Kooperationen (i-gb) und den Ausbau des Betrieblichen Gesundheitsmanagements gemeinsam
mit unseren Partnern
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2. Unsere Anspruchsgruppen

Seit unserer Grindung im Juli 2020 konnten wir langfristige
Partnerschaften mit Auftraggebern aus unseren Fokusbranchen in
Contact-Center-Projekten und Consulting-Auftradgen schlieBen und
damit auch mit unserer Belegschaft auf Gber 200 Mitarbeitende
anwachsen.

Dabei stand von Beginn unserer Reise als verbaneum das Thema
Nachhaltigkeit im Fokus unseres Tuns. Sowohl bei der Auswahl
unserer Partner, in der Zusammenarbeit mit unseren
Auftraggebern, im Aufbau unseres Netzwerks, als auch in der
Arbeit mit unseren Mitarbeitenden. Wir sehen uns in der
Verantwortung, mit all unseren Anspruchsgruppen die bedeutenden
Themen unserer Zeit zu beleuchten, zu diskutieren und aktiv anzugehen.
Hier wollen wir auch zuklinftig noch stéarker in den Austausch gehen.
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Externe Partner, Netzwerke und Verbande

Wir sind der festen Uberzeugung: Nachhaltigkeit ist kein Solo-Projekt - je mehr
Personen und Netzwerke aktiv sind, desto gréBer ist die gemeinsame Wirkung und
nachhaltig agieren. Im
Betrachtungszeitraum haben wir bestehende Partnerschaften vertieft und sind neuen

desto mehr kénnen wir voneinander lernen und

Netzwerken beigetreten.

Als besonders wertvoll und zukunftsweisend

betrachten wir die Zusammenarbeit mit Bayern
1

regelmaBigen CSN ' -

bayern
Innovativ

Innovation leben

Innovativ. Neben einem
Assessment haben wir nun auch erstmals ein Resilienz-
Assessment durchgefiihrt und die verbaneum GmbH in
den sechs Dimensionen Bewusstsein, Stabilitdt, Anpassung, Mindset, Leistung und
Transformation beurteilt.

Dabei konnten wir einen sehr guten Gesamtwert von 83% erzielen und konkrete
Verbesserungspotentiale ableiten:

Top 10% 83%

Ambitionslevel 89%

' Corporate Sustainability Navigator
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#verbaneum #bayerninnovativ #resilienz

Wir freuen uns Ober unser Zertifikat zum #Resilienz-Assessment, welches

von Bayern Innovativ GmbH bei uns durchgefihrt wurde. Gemeinsam mit Dr. Petra
Blumenroth, Dr. Markus Dobbelin und Sebastian Transiskus haben wir die sechs
Dimensionen @ Bewusstsein, £) Stabilitat, &) Anpassung, & Mindset, g’
Leistung und ¢ Transformation in unserem Untemehmenskontext hinterfragt und
diese als sehr erfolgreich bewertet.

#bounceback #bounceforward #amballbleiben

ZERTIFIKAT

verbaneum GmbH

hat zur Aralyse und Verbesserung der
unzernehmerschen Resibenz erfolgrach en

Resilienz-Assessment*

mit UnterstUtzung durch Innovationsexperten dev Bayern Innovatly GmbH
durchiaufen ™

Im Rahmen des mehrstufigen Prozesses wurde dic Resilienz des
Untermehenens in den Bereichen Bewusstsein®, Stabilitat ” Anpassung’,
Strukturs, Mindset”, | estung® und . Transformation* unabhdngig analysiers
und sinem Benchmarkng mit siner Vergheichsgrupps unerzogen

Moty o 10132004

i

O Wi e | Canchata e

bayern
( innovativ
eeneceuropaey Insovation leben

cee 2

2 Kommentare - 2 direkt geteilte Beitrdge




verbaneum GmbH
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#verbaneum #netzwerk #nachhaltigkeit

Das heutige Netzwerktreffen der IHK Niimberg fiir Mittelfranken auf AEG stand
unter dem Motto ,Unternehmensverantwortung” und lieferte spannende und

praxisorientierte Einblicke rund um

@ Nachhaltigkeitsberichterstattung
&8 Regulatorik
[i] Management von Nachhaltigkeitsdaten

(=) und bot im Anschluss viel Raum fur Netzwerk und interessante Gesprache!

Wir freuen uns schon auf das nachste Treffen @

#csr #theresnoplanetb

nittelstznd DigiLd
Zentrum
Franken

€0 Sie und 40 weitere Personen

% Zentrum
Franken

1 direkt geteilter Beitrag
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Eine weitere Aktivitat im Nachhaltigkeitsjahr 2024/2025 ist das Kommittent zum
Netzwerk ,,Unternehmensverantwortung” der IHK Nirnberg fir Mittelfranken und
die damit verbundene Unterzeichnung der Selbstverpflichtung zum Leitbild der
Ehrbaren Kaufleute. Das Netzwerk verbindet dabei
.Nachhaltigkeit” und ,Regionalitat”.

zwei unserer Grundsatze:

Den Austausch mit Gleichgesinnten Uber Chancen und Herausforderungen
beispielweise in den Bereichen Regulatorik bei der Berichterstattung, Einbindung
und Aktivierung der Mitarbeitenden oder Management von Nachhaltigkeitsdaten
haben wir als sehr bereichernd, informativ und zielfihrend empfunden. Auch die
nachsten Themen (VSME - Der neue freiwillige EU-Berichtsstandard und Ethische
Entscheidungsfindung im Unternehmen) versprechen viel interessanten Input.

1eustie- s Handetsanmer
ﬁ Nirsberg for Mittelfranten

EHRBARE KAUFLEUTE

Die Wirtschaft in Mittelfranken engaglert sich filr die Saziale Marktwirtschaft
und michte ein Zeichen setzen. Daher bekennt sich

verbaneum GmbH
Niirnberg
ausdriicklich zum Leitbild der Enrbaren Kaufieute, das sich durch hohe

ethische Grundsitze, Verantwortung und langfristig angelectes,
ges Handeln im g aftlichen Kontext auszeichnet

Wir verfahren nach dem Grundsstz, den Anstand und die Sitte der Ehrbaren
Kaufieute zu wahren, Unser Unternehmen setzt damit 6ffentlich ein Zeichen -
for die Wirtschaft, flr die Region und fir das Unternehmertum
in Deutschland insgesamt.

Mit dieser Verpflichtung werden die Normen des
sUN Global Compacts anerkannt,




Vernetzung mit Auftraggebern

Als Customer Care Dienstleister (u.a. mit dem Schwerpunkt im Bereich Versicherung) war auch die
Sustainable Insurance Convention der Versicherungsforen Leipzig von enormem Mehrwert. An
zwei Tagen wurde zu einem breiten Spektrum an Nachhaltigkeitsthemen referiert, diskutiert und
reflektiert. Und auch hier wurde deutlich: Wir leben in herausfordernden Zeiten und stehen alle vor
groBen Aufgaben, die nur gemeinschaftlich bewaltigt werden kénnen.

,Gemeinsam” oder auch ,Gemeinschaftlichkeit” nehmen wir auch hier wieder wortlich. So stehen
wir aktuell mit zahlreichen Nachhaltigkeitsverantwortlichen unserer Auftraggeber in Kontakt um
Uber Chancen, Herausforderungen und Erfolge zu sprechen. Ziel dabei ist es Themen zu
identifizieren, die wir im gemeinsamen Austausch bearbeiten kénnen, voneinander zu lernen und
neue Wege fliir noch mehr (gelebte) Nachhaltigkeit zu finden.
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verbaneum GmbH
1.404 Follo Aner
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#netzwerk #nachhaltigkeit #onamission

Wie schaffen wir es, das Thema Nachhaltigkeit stetig voran- und weiter zu treiben?
In dem wir Partner finden, die die gleiche Mission wie wir haben. Das ist einer der
Punkte, die unsere Kolleginen Julia Brandstétter und Kathrin Lindner vom ersten
Tag der #sic, der sustainable insurance conference der Versicherungsforen Leipzig
GmbH mitnehmen.

Wir freuen uns auf den morgigen Tag und weiterhin einen spannenden Austausch
rund um unser @ -ens Thema Nachhaltigkeit

#partner #impuls #csr
=

L \
T 2 .er for \"
e (@) sustainable
" Insurance




Neben unseren Partnerschaften aus dem Bereich Nachhaltigkeit & Klimaneutralitat setzen wir uns auch gemeinschaftlich fir die
Themen Diversity und Gleichberechtigung ein. Mit der Unterzeichnung der Charta der Vielfalt stehen wir daflr, ein Arbeitsumfeld
zu bieten, in dem vorurteilsfrei und wertschatzend gearbeitet wird. Und auch unser Branchenverband CCV steht ganz im Zeichen

von Diversity.

¢CCv

bunt & divers!

charta der vielfalt

(e

©«00
o BON
@0~
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verbaneum GmbH
1.155 Follower:iinnen
4 Wochen - Bearbeitet -

v

#verbaneum #diversity #vielfalt

Ziemlich traurig, dass es einen Mottotag wie den #diversityday2024 braucht, um
auf Vielfalt, Gleichberechtigung und Diversitdt aufmerksam zu machen &=

Ziemlich gut, dass es funktioniert und dieses wichtige Thema in die
gesellschaftliche Wahrnehmung bringt und in der Arbeitswelt férdert und fest
verankert hat %

Wie viele andere Unternehmen, sind auch wir Uberzeugte Unterzeichner der Charta
der Vielfalt e.V. und tragen Diversity tief in unserer Unternehmens-DNA (#

#StimmeFurVielfalt #DDT24 #verbaneumistbunt #beyou




Stimmen unserer Mitarbeitenden

Nicht nur im Zusammenspiel mit unseren Auftraggebern und Partnern gilt fiir uns das Prinzip der Gemeinschaftlichkeit. Auch mit
unseren Mitarbeitenden wollen wir gemeinsam etwas bewegen. Bei unseren regelméaBigen Aktivitaten und Aktionen geht es zumeist
um eine spielerische und kreative Auseinandersetzung mit nachhaltigen Themen, die gleichermal3en Wissen und Freude vermitteln
und vor allem ,Lust auf Mehr” machen sollen.

Fir die meisten unserer Mitarbeitenden sind die Themen Umweltschutz, soziale Gerechtigkeit und nachhaltiges Wirtschaften bereits
eine Herzenssache - denn u.a. darum haben sie sich fiir uns als Arbeitgeber entschieden.

Darum haben wir in diesem Jahr unsere Mitarbeitenden konkret gefragt: Nachhaltigkeit bedeutet fiir dich als Person...
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.Nachhaltigkeit bedeutet flir mich, Mill so weit wie méglich zu vermeiden und, wenn er sich nicht vermeiden
lasst, ihn sorgféltig zu trennen. Seit etwa einem halben Jahr lebe ich zudem fast ausschlieBlich vegan und
unterstitze regelméBig verschiedene Natur- und Tierschutzprojekte mit einem kleinen Betrag. Ich versuche,
mein Verstdndnis von Nachhaltigkeit in allen Lebensbereichen umzusetzen - dazu gehéren auch eine gesunde
Lebensweise und viel Sport. AuBerdem ist es mir wichtig, mein Umfeld positiv zu beeinflussen und andere fir
ein nachhaltigeres Leben zu begeistern. Dazu z&hlt fiir mich auch ein riicksichtsvoller und achtsamer Umgang

mit den Menschen um mich herum, denn soziale Nachhaltigkeit ist ebenso wichtig wie der Schutz unserer
Umwelt.”

Lennart Gerling

.Nachhaltigkeit bedeutet fiir mich: Riicksichtnahme und Anteilnahme am gesellschaftlichen und
sozialen Geschehen, um ein dauerhaft gesundes und nachhaltiges Miteinander schaffen zu kénnen.”

Juliane Serien
.Nachhaltigkeit bedeutet fiir mich, auf die Erde und ihre Ressourcen zu achten, damit auch zukiinftige
Generationen gut leben kénnen. Es geht darum, bewusst zu konsumieren, Mill zu vermeiden, auf
umweltfreundliche Produkte zu setzen und fair gehandelte Dinge zu unterstiitzen. Aber auch soziale
Gerechtigkeit spielt eine Rolle - es ist wichtig, dass alle Menschen Zugang zu den gleichen Chancen haben.
Fiir mich heiBt das, Verantwortung zu tibernehmen und kleine Schritte zu gehen, um etwas Positives fiur die
Umwelt und die Gesellschaft zu bewirken. Es ist der Gedanke, dass jeder noch so kleine Beitrag zéhlt.”

Patrick Schneider
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Neben Aufklarung und Wissensvermittlung stehen bei uns die Themen Bewegung und Gesundheit stark im Fokus. Mit zahlreichen
Angeboten und Aktionen laden wir unsere Kolleginnen und Kollegen ein, mitzuradeln, mitzulaufen, mitzujoggen - oft auch fir einen
guten Zweck. Und unser i-gb Gesundheitsangebot belohnt dabei zusatzlich jeden aktiven Mitarbeitenden.

Challenges mit tollen Preisen gibt es bei verbaneum aber nicht nur im Bereich ,Bewegung”. Auch Kreativitat ist gefordert. Bei
unserer Upcycling Challenge haben uns die Kolleginnen und Kollegen mit ihrem Ideenreichtum wirklich Gberrascht. Von der
Kaffeemaschine, Gber eine Naschbox, bis hin zu einem Geldbeutel und einer cleveren Teeaufbewahrung - es wurden sich wirklich
tolle Sachen Uberlegt, die man aus gebrauchten Milchtiten basteln kann.

R

@!

1 et

I Cappueeios Lakie H. Kaflee ||
/ \ N

6

}z
)
B

.

CSR-Bericht 2024/2025 © 2025 verbaneum GmbH

W
v

18



Stimm
en unserer Auftraggeber und Part
ner

In der Z

H . et mit

wichtig. Wir unseren Auft

' setzen auf La : raggebern
ngfristigkeit und Partnern i
und ei nist uns ei L.
in Werte-Match ist fir uns ele in Miteinander fir das gemei
mentar: Vertr Insame Z|e|
' auen, Trans auf Augenhoh
’ parenz und Ethi one
ik.

Mit verbaneum verbindet uns eine nachhaltige Zusammenarbeit, die nicht auf den
schnellen Sales aus ist sondern die auf den nachhaltigen Aufbau von Leads und
langfristige Kundenbez'\ehungen setzt. Als Unternehmen, dass sich u.a- auf System\'c}sungen
fur ein zeitgeméBes Ene(g\edatenmanagemem spezia\isiert hat, ist verbaneum mit ihrer
vorbildlich gelebten Nachha\tigkeitsstrategie der ideale partner flr uns,

Udo Scheindel von Scheindel Consulting

R

Benchmark-Assessmems sind gut geeignet fir Unternehmen: die einen systematischen
Uberblick {iber ein umfangreiches Thema wie Z- B. die Nachhaltigkelt benotigen und gerne wissen
machten, W sie im Branchenvetgleich mit ihren Alctivitaten stehen. Dieses Interesse treibt auch die
verbaneum GmbH an, mit der wir die Nachhaitigkeits- und Resﬂlenz-Assessments des Enterprise Europe
Network bei der Bayern InnovatiV durchfuhrten. Gerne attestieren wir der verbaneum in den relevanten
Bereichen einen abso'lut{ortschnt‘tlichen Status. Die Ergebnissé der Assessments sind gepragtven grofem
unterr\ehmerlschem Engagement und der Vision und dem Willen der Reteiligten: noch besser z4 werden.
Als Durchﬁ]hrende konnte ich Zusammen mit meinen Kollegen in offenen Gesprachen und Diskussionen
weitere Handiungsempfehiungen identifizieren - und wir sind mehr als suversichtlich, dass durch die

Zusammenarbeit auch in Zukunﬁweitere Fortschritie erzielt werden.

Dr. Petra Blumenroth von Bayern Innovativ
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3. Unsere Klimabilanz

Bereits seit April 2021 sind wir ein Unternehmen mit finanziellem Klimabeitrag: Dazu messen wir unsere CO»-
Emissionen und stellen diese - wo immer sie sich nicht vermeiden lassen - neutral. Gemeinsam mit ClimatePartner?
haben wir unseren Corporate Carbon Footprint, also den CO»,-FuBBabdruck?® unseres Unternehmens berechnet. Dabei
bertcksichtigen wir als Dienstleistungsunternehmen Emissionsquellen wie z.B. unseren Energie- und Wasserverbrauch,
Heizung, Abfall (z.B. Verpackungsmaterial) aber auch die Anfahrt unserer Mitarbeitenden sowie das verwendete

BUromaterial.

Die Berechnung hat die folgenden Emissionen fiir unseren Corporate Carbon Footprint ergeben:

Jan. 2024 - Dez. 2024

Jan. 2023 - Dez. 2023

Jan. 2022 - Dez. 2022

Jan. 2021 - Dez. 2021

Gesamtergebnis
189,23 t CO,-Emission

Gesamtergebnis
221,82 t CO,-Emission

Gesamtergebnis
163,17 t CO,-Emission

Gesamtergebnis
89,9 t CO,-Emission

Die Emissionen entsprechen
dem COz-FuBBabdruck einer

955.726km-langen Autofahrt®,
also fast 24-mal um die Welt.

Die Emissionen entsprechen
dem CO,-FuBabdruck von 26
Europaerinnen und
Europaern®.

Die Emissionen entsprechen
dem CO,-FuBBabdruck von 19
Europaerinnen und
Europaern®.

Die Emissionen entsprechen
dem CO,-FuBabdruck von 10
Europaern und
Européaerinnen®.

2 Quelle fir Kapitel 3: Climate Partner, Bericht Corporate Carbon Footprint, 2024
3 CO,-Aquivalente: Der CO,-FuBabdruck weist alle Emissionen als CO,-Aquivalente (CO,e) aus - einfachheitshalber bezeichnet als ,CO,".
Das heiBt, dass in den Berechnungen alle nach dem Sachstandsbericht des IPCC relevanten Treibhausgase berticksichtigt wurden: Kohlendioxid (CO;), Methan (CHy,), Distickstoffoxid (N,O), Fluorkohlenwasserstoffe (H-

FKW/HFC), perfluorierte Kohlenwasserstoffe (FKW/PFC), Schwefelhexafluorid (SFs) und Stickstofftrifluorid (NF3). Jedes dieser Gase wirkt verschieden stark auf den Treibhauseffekt ein und verbleibt unterschiedlich lange in

der Atmosphare. Damit ihre Wirkung vergleichbar wird, werden sie mit Hilfe von Treibhauspotenzialen umgerechnet in CO,-Aquivalente (CO,e). Das Treibhauspotenzial beschreibt, wie stark sich ein Gas im Vergleich zu CO,

auf die Klimaerwarmung auswirkt, und bezieht sich auf einen Zeithorizont von tblicherweise 100 Jahren. (Quelle: ClimatePartner)
4 Eine Person in Europa verursacht im Jahr durchschnittlich 8,7 t CO,.

® Im Durchschnitt st6Bt ein Standard-Pkw pro100 km Fahrstrecke 19,8 kg CO. aus.
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Trotz weiterem Wachstum der verbaneum ist es uns gelungen unseren Corporate Carbon Footprint im Jahr 2024 um fast
15 Prozent zu reduzieren:

» Konsequente Umsetzung von Strategien zur CO.-Reduktion: Erhéhung Anteil Homeoffice, Erhdhung der E-Auto-Quote im
Fuhrpark etc.

= Anderung in der Berechnung des CO-AustoBes durch die Anfahrt der Mitarbeitenden (Wert des Emissionsfaktors?).

Der Emissionsanteil bei den elektronischen Geraten ist trotz unseres Wachstums ebenfalls weiter gesunken. Der Wert findet sich

mittlerweile nur noch unter ,sonstige Emissionsquellen”. Dies liegt an der mittlerweile fast ausschlieBlichen Nutzung der Hardware
unserer Auftraggeber.

Damit verteilen sich die Emissionen im Jahr 2024 auf die finf Bereiche Anfahrt Mitarbeitende, Homeoffice, Warme, Gastronomie
und Fuhrpark, wobei die Anfahrt der Mitarbeitenden weiterhin den deutlich gréBten Anteil an den Emissionen darstellt.

Neu unter den finf groBten Emissionsquellen - aufgrund des Wachstums der verbaneum - ist die Verpflegung unserer
Mitarbeitenden mit gesunden und regionalen Produkten. Neben dem Friihstlick von unserer Musli-Bar, Kaffee und Tee bieten wir
unseren Mitarbeitenden abwechslungsreiche Snack Days - von herzhaft bis stif3, vegetarisch und vegan ist fir jeden etwas dabei.

6 Ein Emissionsfaktor ist ein Koeffizient zur Umrechnung von Tatigkeitsdaten in Treibhausgasemissionen. Er gibt an, wie viele THG-Emissionen durch bestimmte Prozesse oder Materialien verursacht werden und wird fir eine
bestimmte Bezugseinheit ausgedriickt (z. B. kg CO2 pro kg Material). Die Berechnung von Emissionsfaktoren stiitzt sich auf Durchschnittswerte und Annahmen, die fiir eine bestimmte Region, Technologie und Zeit “'
représentativ sind. So kénnen z.B. sich verandernde Regularien, neue Forschungserkenntnisse oder technologischer Fortschritt dafiir sorgen, dass Emissionsfaktoren angepasst werden missen.

\Y
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Die groBBten CO,-Emissionsquellen 2024 Die groBBten CO,-Emissionsquellen 2023

65,5%
145.365 kg

42%
,,,,,,,, 26944 kg 9.8% 9.3%
ngggkg 38% % 21762 kg 152,222 . 5,5% 43% 20544 kg

: 7123 kg 363ka - J12164ka 19620 kg V////
Anfahrt der Home Office Wérme. (einge- Gastronomie Fuhrpark Sonstige Emis- Anfahrt Mit- Home Office Wwdrme (einge- Elektronische Fuhrpark Sonstige Emis-
Mitdrbeiten- kauft) _ sionsquellen | arbeitende kauft) Gerdte sionsquellen

den

. Scope 3 . Scope 2 Scope 1 . Scope 3 . Scope 2 Scope 1

Obwohl die verbaneum deutlich gewachsen ist, haben unsere Bemihungen sowohl in der Einzelbetrachtung als auch im
Gesamtverhéltnis zu signifikanten Senkungen gefiihrt. Insbesondere das Wachstum auf der Personalseite von 150 Mitarbeitenden
im Dezember 2023 auf jetzt 200 Mitarbeitende im Dezember 2024 wirkt sich Uber die beiden gréBten Emissionsquellen aus und
macht die erfolgreich umgesetzten Einsparpotenziale umso deutlicher.
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Zur besseren Analyse werden die verschiedenen Emissionsquellen, gemaB GHG Protocol, in drei Bereiche (Scopes) unterteilt:

= Scope 1 enthalt alle direkt erzeugten
Emissionen, beispielsweise durch
unternehmenseigene Anlagen oder Fuhrparks.

CO2

und andere Treibhausgase

Kapitalgtiter &
Geschiftsreisen ¢ Investitionen 2
o . . . Eingekauf Franchise-
* Scope 2 fihrt Em issionen a uf, d ie durch swaeass (B Frodons | il
zugekaufte Energie entstanden sind, zum i und Kiung fir Rl Direkte Emissionen Vermietete oder
1 Anfahrt den Eigenbedarf | &7 aus Einrichtungen iz verleaste Objekte o
Beispiel Strom und Fernwarme. Mitarbettende S Eingekautter des Unlemehmens 2 T
Gemietete oder Strom fiir den N Direkte Emissionen verkaufian Prot?ukte o7
geleaste Objekte | El Eigenbedarf ¥ des Firmenfuhrparks g% =
. . . . . R [ Nachgelagerter Trans- A
» Scope 3 umfasst alle Gbrigen Emissionen, die Brensiofimencie- | I portund Verteilung | &
) . . bezogene Emissionen &
nicht der direkten unternehmerischen Kontrolle Vorgelageter Trans- [ o . e
. . . . . t und Verteil = we w
unterliegen wie die Anfahrt der Mitarbeitenden A &% Ee H————
Eingekaufte Giiter _ 0% o kauften Produkten am -
oder die Entso rgung des Produkts. und Dienstleistungen | &4 nE ns Ende ihrer Lebensdaver ¥
SCOPE 3 SCOPE 3
indirekte indirekte
Vorgelagerte Tatigkeiten Unternehmen Nachgelagerte Tatigkeiten
Scope 1
3,8%
7123 kg Die wichtigsten Handlungsfelder zur Reduzierung der CO,-Emission liegen im
Scope 2 Dienstleistungssektor hauptsachlich im Scope 3. Das zeigt auch die Grafik,
7,6% welche die Aufteilung auf Scope 1, 2 und 3 der verbaneum darstellt:
14367 kg
Scope 3
88,6%
167744 kg
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Die konkreten Handlungsfelder werden in der nachfolgende Tabelle sichtbar:

Ergebnisse des Carbon Footprints pro Scope
Fiir verbaneum GmbH wurden fiir den Zeitraum Jan. 2024 - Dez. 2024 folgende Emissionen

berechnet:
Emissionsquellen kg CO, %
Scope 1 122,56 3.8
Direkte Emissionen des Firmenfuhrparks 712256 38
Fuhrpark 712256 3.8
Scope 2 14.367,38 76
Eingekaufte Warme, Dampf und Kidhlung fur den Eigenbedarf 12.979,09 6,9
Warme [gingekouft) 12.979.0% 6.9
Eingekaufter Strom fiir den Eigenbedarf? 138829 07
Strom (Fuhrpark) 1.38829 o7
Strom (stationdr) 0,00 0.0
Scope 3 167743,69 88,6
Anfahrt der Mitarbeitenden 12970897 685
Anfahrt der Mitarbeitenden 1074875 =1-X 3
Home Office 2256023 13z
Eingekaufte Giter und Dienstleistungen 1693723 9.0
Gastronomie 12.475.43 6.6
Elektronische Gerdte 4.136,655 22
Wasser 19720 (]
Druckprodukte 12,30 LAl
Buropapier 186 0,0
Geschiiftsreisen 12.985,56 69
Hoteliibernachtungen 710092 38
Miet- und Privatfahrzeuge 3.516.39 19
Flige 165775 02
Bahn 710,51 0.4
Brennstoff- und energiebezogene Emissionen 5.28766 28
Workette Fuhrpark 236912 12
Vorkette Warme 214375 11
Vorkette Strom 78479 0.4
Abfiille aus dem Betrieb 282415 15
Betriebsabfall 253058 14
Transport zur Abfollentsorgung 19367 a1
Gesamtergebnis 189.233,63 100,0
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Was wir konkret tun!

Bei der Auswahl unserer MaBnahmen zur Reduzierung unserer Emissionen fokussieren wir uns auf die Handlungsfelder aus Scope
2 und 3. In Scope 1 sind lediglich die direkten Emissionen unseres Firmenfuhrparks enthalten. Da wir hier konsequent auf Hybrid-
und Elektro-Modelle setzen, konnten wir den CO-Ausstol3 bereits auf ein Minimum reduzieren.

Scope 2

Wir beziehen 100% Okostrom und achten auf die Energieeffizienz unserer eingesetzten Arbeitsmittel.

Scope 3

In Scope 3, mit einem Anteil von 88,6%, finden sich die wichtigsten Handlungsfelder zur Einsparung von Emissionen. Unsere
Bemiihungen bei der CO,-Reduktion setzen daher klar bei der Anfahrt der Mitarbeitenden an. So haben wir den Zuschuss fir das
Jobticket auf jetzt 60% gesteigert. Aufgrund der Nutzung des Jobtickets wissen wir auch, dass knapp die Halfte unserer
Mitarbeitenden mit dem OPNV zur Arbeit kommt. Auch arbeiten wir stetig daran, die Homeoffice-Mdglichkeiten unserer
Mitarbeitenden zu optimieren und Anfahrtswege einzusparen.
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Weitere MalBBnahmen sind:

» Elektrische Gerate reparieren statt direkt neue kaufen bzw. verstarkt Einsatz der Hardware des Auftraggebers

» Regionaler Bezug von Verbrauchsmitteln

= Konsequent digitale Prozesse, digitale Wissensquellen und Kommunikationsmittel: Umsetzung papierloses Biiro
» Organisation der Dienstreisen nach Moglichkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln

* Online-Meetings statt Prasenztermine, um Reisen zu vermeiden

» Nachhaltig erzeugte Produkte/Gegenstéande im Birobetrieb

» Unterstitzung von Klimaschutzprojekten

Kompensation der nicht-vermeidbaren Emissionen

wechselnd verschiedene Klimaschutzprojekte, die von unseren Mitarbeitenden
jedes Jahr neu ausgewahlt werden. Aktuell unterstiitzen wir diese beiden Projekte:
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Sauberes Trinkwasser
Laos

Im Jahr 2020 hatten weltweit
rund 2 Milliarden Menschen
keinen Zugang zu sauberem
Trinkwasser. In Laos missen
80 % der Haushalte ihr Wasser
CQO,-intensiv abkochen.
Woasserfilter aus Keramik
sparen CO; ein und schutzen
die Menschen vor Krankheiten
durch verunreinigtes Wasser.
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Erneuerbare Energien
emPOWERing Afrika

Die Halft der afrikanischen
Bevolkerung hat aktuell
keinen Zugang zu Strom. Mit
Wind- und Solarprojekten
wird das grof3e Potenzial
Afrikas flr eine nachhaltige
Energieerzeugung
ausgeschopft und eine
nachhaltige und sichere
Energieversorgung in vielen
Regionen Afrikas unterstutzt.

R I BRI AR




g) ClimatePartner

Wasserfilter aus Keramik sparen
CO2 und verbessern die Gesundheit

80 Prozent der Housholte in Loos sind derouf angewiesen, ihr Trink-

wasser abzukochen, um Magen-Darm-Erkrankungen zu verhindern.

Allerdings setzt dos Abkochen von Wasser erhebliche Mengen an COa-

Emissionen frei, do haufig ineffiziente Kochmethoden unter dem Einsatz

von Holz oder Kohle verbreitet sind. Doher werden im Rohmen dieses

Klimoschutzprojekts Wasserfilter ous Keromik verkauft und so landliche
i mit versorgt.

Ziel des Projekts ist es (ber 100.000 Wasserfilter zu verteilen und so
nicht nur CO2 einzusparen sondern ouch die Gesundheit der Menschen
vor Ort zu verbessern.

. Sauberes
@ Landesweit, (. Trinkwasser
Loos
Technologie
56.927tCO2
o Geschatzte jahrliche
Emissionsreduktionen

Das Projekt tragt zu den Zielen fir nachholtige Entwick-
/ lung (SDGs) der bei, unter

durch den Zugang zu souberem Trinkwasser und der Ver-
Gold Standard besserung der Gesundheit der Menschen vor Ort.

zertifiziert
K=y
/v

Flr mehr griine Energie

Das ClimatePortner Projekt-Portfolio #2030 emPOWERIng Afrika um-
fasst versch Techr gien zur en Energieg wng in
unterschiedlichen Landern Afrikas. Die Windkraftanlagen befinden sich

im Inlond Stdofrikos und an der Kiste Namibios. Solorparks wurden

dank der Klimaschutzprojekte f in und cuBerdem in
Madagaskar und Agypten umgesetzt.

Der ische K hat viete ung nag en
2ur VerfUgung, um die rasant wachsenden Stadte sowie ouf

dem Lond mit Energie zu versorgen: In vielen Regionen sind es beson-
ders Sonne und Wind, die zu einer sicheren Energieversorgung beitro-
gen kénnen.

a " Erneuerbare
Kontinentweit, .
Afriko
Technologie

446.770t CO2 Verified Carbon
0 Geschatzte jahrliche 0 Standard

Emissionsreduktionen zertifiziert

Das Projekt tragt zu den Zielen fir nochhatltige Ent-

wicklung (SDGs) der Vereinten Nationen bel, unter
durch die E i Ener-

gie in regionale Stromnetze und durch neue Jobs.

" Contribution project | 1187
2 emPOWERIng Afrika | ClimatePartner
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https://projects.climatepartner.com/en/1187?utm_source=(direct)&utm_medium=climatepartner.com
https://www.climatepartner.com/de/klimaschutzprojekte/empowering-afrika

Langst wissen wir, dass der Klimawandel auch bei uns in Europa angekommen ist. Extremwetterereignisse, Verlust der
biologischen Vielfalt oder Waldbrénde sind nur ein paar Beispiele daflr, dass die Folgen der globalen Erwarmung auch direkt vor
unserer eigenen Hausture spurbar sind.

Um nicht vermeidbare COj-Emissionen auszugleichen haben wir in den letzten Jahren - und ebenso in diesem Jahr -
Klimaschutzprojekte auf unterschiedlichen Kontinenten unterstitzt. In den nachsten Jahren wollen wir dies, im Sinne der
.Regionalitat”, hier vor Ort tun - z.B. in bayerischen Waldern. Denn auch sie brauchen Schutz und spielen eine entscheidende Rolle
im Kampf gegen den Klimawandel, sowohl als CO,-Senker als auch als Lebensraum fiir biologische Vielfalt. Mehr dazu gibt es dann
im Nachhaltigkeitsjahr 2025/2026.
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4. Die SDGs und wie wir darauf einzahlen

Die Vereinten Nationen haben sich im Jahr 2015 im
Rahmen der Agenda 2030 auf 17 Ziele fur
nachhaltige Entwicklung (Sustainable Development
Goals: SDGs) geeinigt, die sich jeweils einer globalen

N ~ Partnership
Herausforderung widmen. f bece. Pt podry A A
Justice, Zero
& strong Hunger '
Institution A ‘
Life ‘ Good Health
Auch wir haben uns diesen Zielen verschrieben und i ""W"”B@i”g
setzen fir einen GroBteil der genannten Handlungs- &< SUSTAINABLE
. . . Life Quali
felder konkrete MaBnahmen um. Wir arbeiten stetig Below g DEVELOPMENT v Eueaticn
daran, neue I|deen zu entwickeln und unsere
Strategien zu optimieren. Die nachfolgende climate <] r Gander
Ubersicht ist daher keine abschlieBende Auflistung - P
. . . . . Clean
sie ist vielmehr eine Momentaufnahme Uber unsere g V | verbaneum Water

Consum & Sanitation

ption ’
Sustainable '
o Cities

Reduced Economic
Inequalities industry, Growth
Innovation,
Infrastructure

aktuellen Aktivitaten und deren Umsetzung.

4@» & i
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Ubertarifliche und héhere Entlohnung als marktiiblich
Unbefristete Arbeitsvertrage und 30 Tage Urlaub fir alle

Weihnachtsaktion: 200 Pakete mit Lebensmitteln und Dingen fir den taglichen Bedarf fur Bedurftige
mit dem Johanniter Weihnachtstrucker

Firmenklima sowie das Umfeld und die Arbeitsbedingungen stehen im Fokus
Job-Rad-Leasing

Gesundheitstage mit Krankenversicherung

Workshops zur Work-Life-Balance

Mitarbeiterinformationen zu u.a. Resilienz, Fitness und Genuss

Sport-Benefit mit i-gb

Teilnahme am Stadtradeln

Massagetage im Office

Interne Weiterbildungsmaoglichkeiten

Projekt mit IN AKTION - Unternehmen Ehrensache zur Unterstitzung von verschiedenen Zielgruppen
(Minderheiten, Senioren, Kindergarten)

Ausbildung in Kooperation mit der SABEL Akademie (berufsbegleitende Teilqualifizierungen zum
Erreichen eines anerkannten Ausbildungsabschlusses)
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o Gleichstellung wird gelebt, jegliche Diskriminierung wird abgelehnt
e Hohe Frauenquote im Unternehmen sowie dem Management

o Weiterbildungs- und Entwicklungsmdoglichkeiten fir Mitarbeitende in Teilzeit

e Engagement Uber ClimatePartner ,Wasserfilter aus Keramik in Laos”

e Bezug von Okostrom

e Engagement Gber ClimatePartner ,Erneuerbare Energien emPOWERing Afrika”

wxsc o Auf Langfristigkeit ausgerichtet, v.a. durch unbefristete Arbeitsvertrage

AT 80 W ESCHAI TS

WACEETLS

e Langfristige Bindung von seriosen Auftraggebern und Partnern

‘I' e Schaffung von Rahmenbedingungen, die auf eine gute Arbeitsatmosphare einzahlen
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e E-Mobilitdt im Fuhrpark/ Elektroladesaulen vor dem Gebaude und im Parkhaus

e Einsatz von innovativen und teils Kl-basierten Technologien

10 e o Gleichstellung wird gelebt, jegliche Diskriminierung wird abgelehnt

e Religionsaustbung ermdoglicht (Gebetsraum vorhanden)

e Zuschuss zum Deutschlandticket, Steigerung auf 60%
e Standort hat sehr gute Anbindung zum OPNV

e Dienstrad

e Teilnahme am Stadtradeln

e Nachhaltige Beschaffung und Méblierung
e Regionaler Lebensmittelbezug

e Papierloses Biro
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TREBEN
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‘SLARKE INETITUTIONEN
o

FARTRERSGHAFTEN
17 merssicime
DER TIELE

&

Unternehmen mit finanziellem Klimaschutzbeitrag

Bezug von Okostrom

Unterstitzung von ThankU ,Seven Clean Seas” fiir Befreiung der Weltmeere von Plastikmll

Wilderness International: Schutz eines Regenwaldes in Peru

verba_Bienen

Spenden bei aktiven Projekten unseres Partners ,WorldVision”, die sich z.B. fur Flichtlinge,
Krisenregionen und Bildung einsetzen

Starke Partnerschaften mit sozialen Einrichtungen, Partnerunternehmen, Verbédnden und Hochschulen
Mitglied bei Charta der Vielfalt

Mitglied bei IN AKTION - Unternehmen Ehrensache

Selbstverpflichtung ,Ehrbare Kaufleute”
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5. verbaneum in Aktion

Auch wenn - wie zu Beginn dieses Berichts beschrieben - das ,Wort” Kern unserer Arbeit ist, ist die Konsequenz daraus, dass unseren
Worten immer auch Taten folgen. Mit vielféltigen Aktionen wollen wir unserem Anspruch gerecht werden und mit gutem Beispiel
voran gehen. Unser langfristiges Ziel ist es, dass wir nicht nur ein klimaneutrales Unternehmen, sondern ein klimapositives
Unternehmen werden. Daher unterstitzen wir viele Projekte, die sich nicht direkt in unsere CO,-Bilanz einrechnen lassen, uns als
nachhaltiges Unternehmen aber sehr am Herzen liegen.

Umwelt: Miisli-Bar

~ BEUTEL NWe° Nachhaltige Verpackung und lokale Verarbeitung sind uns wichtig. Daher haben wir unsere Musli-Bar im

OHNE l Office umgestellt und beziehen unser Misli nun von foodoh, einem deutschen Hersteller mit Bio-Zertifikat

™ PLASTIK und plastik- sowie erddl-freier Verpackung. Spoiler: Es ist auch noch wahnsinnig lecker!

kompastierhar
7P0466
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Umwelt: verba_Bienen

Auch wenn wir ein noch junges

Unternehmen sind, ist es mittlerweile
Tradition, dass unsere Geschaftsfiihrung zum
Geburtstag der verbaneum ein ,nachhaltiges
Geschenk” von allen Mitarbeitenden
bekommt. In diesem Jahr war es ein Stlick
Blumenwiese mit einem Bienenvolk, von
dem unser eigener verba_Honig kommen
wird.

Bei Veroffentlichung dieses Berichts
waren die Bienen noch mit der
Produktion beschaftigt. Wir freuen uns
aber schon darauf, wenn die Kolleginnen
und Kollegen ihr Musli bald mit unserem
eigenen Honig stiBen kénnen.
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Gesundheit: Sportangebot mit i-gb

Die Gesundheit unserer Mitarbeiter ist uns wichtig. Darum bieten wir gemeinsam mit dem i-gb

Gesundheitsangebot ein vielfaltiges und flexibel nutzbares Portfolio an. \./
Hier werden sportliche Leistungen belohnt - egal ob Training im Fitnessstudio, schwimmen, Yoga, ’g

Joggen, Fahrrad fahren, herausfordernde Wanderung oder ausgedehnter Feierabendspaziergang. Mit
dem i-gb-Benefit bieten wir garantiert Mdglichkeiten, die gut in jeden Alltag passen. Die sportlichen
Aktivitaten werden Uber eine App getrackt und im Anschluss in Wertguthaben umgewandelt.

Die Aufstellung aus Q1_2025 zeigt, dass gerade das Ausdauertraining und Fitness- und Gesundheitscenter sehr beliebt bei den
Nutzern sind:

I Ausdauertraining
Fitness- u. Gesundheitscenter
Sonstige (bspw. Entspannung/Erndhrung)

Schwimmbad/Therme
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Gesundheit: Food-Automat (regional und nachhaltig)

Auf vielfachen Wunsch im Rahmen von Mitarbeitenden-Befragungen und aufgrund der schlechten ,Mittags-Versorgung” in der
naheren Umgebung haben wir einen Food-Automaten gesucht, welcher unseren strengen Anforderungen an die Qualitat der
Speisen, an die Organisation im Alltag sowie an die Verpackung und deren nachgelagerte Entsorgung erfillt. Mit HOFMANN's und
boost.inc sind wir flindig geworden und freuen uns Gber abwechslungsreiche, saisonale und regional hergestellte Gerichte.

- 64% der Rohwaren werden von regionalen Lieferanten (Baden-Wirttemberg) bezogen

- 100% ohne Plastik oder PET-Folie, die Verpackung besteht aus Cellulose-basierten
BIOPAP-Schalen und hat den Deutschen Verpackungspreis gewonnen

- 100% ohne Geschmacksverstarker und kiinstliche Farb- oder Aromastoffe

- 96% der Rohwaren werden weiterverarbeitet (no food waste)

GEWINNER IN
GOLD 2020

DEUTSCHER
VERPACKUNGS
PREIS
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Gesundheit: Mobile Massage

Gesundheit ist fur uns nicht nur das Ergebnis von Erndhrung und Bewegung. Gerade die mentale Gesundheit unserer
Mitarbeitenden steht fir uns im Fokus. Dazu geh6ren Schulungsangebote zu u.a. den Themen Resilienz, Work-Life-Balance und

gesundes Abschalten am Feierabend, flexible Arbeitszeitmodelle oder aber gezielte Entspannungsangebote wie zum Beispiel
unsere mobile Massage.

W
v
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Umwelt und Gesundheit: Deutschlandticket

Bei der Standortwahl war uns wichtig, dass wir einfach mit Bus, Tram und U-Bahn zu
erreichen sind. Und die Nutzung von Ooffentlichen Verkehrsmitteln wollen wir
selbstverstandlich férdern. Nach dem Jobticket bezuschussen wir daher nun auch das
Deutschlandticket und erhohen unseren Zuschuss auf 60%. Jeder festangestellte
Mitarbeitende kann diesen Zuschuss sofort - ohne Bericksichtigung der Probezeit - in
Anspruch nehmen. Aktuell haben mehr als 80 Mitarbeitende das Deutschlandticket tber
— verbaneum im Abo.

Teilnahme am Stadtradeln 2025

Fir Kurzentschlossene haben wir uns in diesem Jahr erstmalig am STADTRADELN beteiligt. So férdern wir gemeinsam mit rund
4.400 weiteren Teilnehmern den Radverkehr, Klimaschutz und Lebensqualitat in der Europaische Metropolregion Nirnberg. Das
STADTRADELN ist eine internationale Kampagne von Klima-Blindnis Services. Gesamt bei der Aktion wurden tber 815.000 km in
und um Nurnberg gefahren - einmal zum Mond und zurick.

,verba_radelt”

1.072 86 175,8 165

aktive Radelnde @ gefahrene km Fahrten kg COz Vermeidung Platz in der Kommune
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Soziales: IN AKTION Unternehmen Ehrensache - ,Wir hiibschen unsere Kita auf”

Auch im Nachhaltigkeitsjahr 2024/2025 fand wieder unser Sozialtag statt. Bereits zum vierten Mal helfen unsere Kolleginnen und
Kollegen in den verschiedensten sozialen Einrichtungen aktiv mit. In diesem Jahr haben wir uns fiir das Projekt ,Wir hiibschen unsere
Kita auf” bei der integrativen Kindertagesstatte Stadtspatzen entschieden. Bei den Stadtspatzen spielen und lernen Kinder aus vielen
verschiedenen Religionen, Kulturen und Nationen miteinander. Das Umfeld der Kinder sollte schéner werden.

Mehrere Rdume wurden neu gestrichen und eingerichtet. Im Eingangsbereich [adt jetzt eine bequeme Sitzecke zum Verweilen ein.
Daflir haben wir kraftig angepackt. w‘fﬂ
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Soziales: Johanniter Weihnachtstrucker

Anstelle von Weihnachtsgeschenken hat verbaneum, stellvertretend fir 200 Mitarbeitende, 200 Pakete fir die Aktion Johanniter
Weihnachtstrucker gespendet. Dies sind Packchen mit vorgegebenem Inhalt, die von uns gepackt und von den Johannitern zu
Ausgabestellen gebracht wurden, an denen dringend Hilfe bendtigt wurde. Ziel der Aktion war es, bedtrftigen Menschen ein kleines
Stiick Weihnachtsfreude zu schenken - mit Paketen, die sie mit Lebensmitteln, StiBigkeiten und kleinen Uberraschungen durch die
Feiertage bringen.

N
v
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Alle unsere Aktionen fiir mehr Nachhaltigkeit & regionalen Fokus gibt es immer auch auf LinkedIn:

verbaneum GmbH
1 o innen

#benefit #ili

Gesund und fit in die Zukunft: Unser neuer #Benfit fir unsere Mitarbeitenden g7
Die verbaneum GmbH ist ab Januar 2025 Mitglied im Gesundheitsnetzwerk der i-gb
// Initiative - Gesunder Betrieb GmbH f Damit bieten wir ein #fitness-Angebot
das fur jeden das Passende bereit halt: Egal ob im Fitnessstudio 4§, Schwimmbad
£ oder unterwegs mit dem (Dienst-)Fahrrad § — wir unterstitzen unsere

i i bei Aktivif die die it fordern @ Zusatzlich bietet die
i-gb App vielseitige A aus den 3 g und
Entspannung )

Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit i-gb // Initiative - Gesunder Betrieb
GmbH und wiinschen allen verbanesen viel SpaB mit dem neuen Benefit!

#fit #yourstyle #netzwerk #regional

Jetzt NEU fir unsere
Mitarbeitenden

Firmenfitness fir alle - einfach, flexibel, motivierend!

cee 0 2 direkt geteilte Beitrage
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verbaneum GmbH
A= 1385 Followerinnen
7 Monate « ®

#verbaneum #bayerninnovativ #resilienz

Vor Kurzem fand ein spannendes #Resilienz-Assessment bei verbaneum statt,
welches von Bayern Innovativ GmbH neu entwickelt wurde. Gemeinsam haben wir
die sechs Dimensionen @ Bewusstsein, £ Stabilitat, &} Anpassung, & Mindset,
% Leistung und @ Transformation in unserem Untemnehmenskontext hinterfragt
und bewertet.

Wir freuen uns auf die Ergebnisse, Vergleichswerte aus der Wirtschaft und die
nachsten Schritte. Vielen Dank fir den interessanten Termin und den #deepdive
an Dr. Petra Blumenroth, Dr. Markus D8bbelin und Sebastian Transiskus Ji

#bounceback #bounceforward #amballbleiben

cCe 30 1 Kommentar - 1 direkt geteilter Beitrag

rbaneum GmbH
‘ollowerinnen

te o

i@
>Ls

#benefit #supportyourlocal #niimberg

Auch wenn die FuBball EM schon etwas her ist, wir hatten noch etwas einzulésen.
Alle Kolleg:innen die an unserem verba EM Tippspiel teilgenommen haben, hatten
nun die Méglichkeit an einer Stadionfihrung im Max-Morlock-Stadion
teilzunehmen und hinter die Kulissen der Heimspielstatte des 1. FC Niimberg zu
blicken.

Einmal auf der Auswechselbank Platz nehmen, Kabinenluft schnuppern, in der
Gewahrsamszelle schmoren, oder am Platz des Stadionsprechers sitzen - es waren
wirklich tolle Einblicke &.

#starkesteam #insights #vwieverbaneum

032 1 Kommentar - 4 direkt geteilte Beitrage




verbaneum GmbH
erinnen

.®

#engagement #csr #inAktion

lon:

Letzte Woche fand die Projektbérse des Nirnberger #CSR Netzwerks "Unternehmen
Ehrensache"” statt. Bereits zum 5. Mal beteiligen wir uns an dieser #Initiative und
unterstitzen tatkraftig eine gemeinnitzige Einrichtung.

Diesmal diirfen wir das neu entstehende Lebenszentrum der AWO Nurnberg in St.
Leonhard unterstitzen. Am 15. Juli ist es soweit und wir werden mit einigen
Kollegiinnen vor Ort sein und streichen, pflanzen und tatkraftig mit anpacken & O

®o.

Wir freuen uns drauf!
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1 Followerinnen
lonate

#ausbildung #starkesteam #Teilzwei
Und weiter geht es! Seit Februar drticken funf unserer Kolleg:innen wieder die

Schulbank bei der Sabel Akademie. Teil zwei ihrer berufsbegleitenden Qualifizierung
steht an. Das Ziel: Der Berufsabschluss als  Servicefachkraft fir #Dialogmarketing”

Wir winschen euch ganz viel SpaB und freuen uns schon auf die vielen #impulse die
ihr mitbringt

#verbaneum #customercare #purpose

CC@ 36 1 Kommentar - 1 direkt geteilter Beitrag
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rinnen
vionate + @

#verbaneum #demokratie #deinestimmezahit

Vielfalt, Toleranz, Akzeptanz - das sind Werte, fir die die verbaneum steht.
Selbstverstandlich sind wir daher Unterzeichner und Untersttzer der Charta der
Vielfalt e.V. - die groBte Arbeitgebenden-Initiative Deutschlands zur Forderung von
Vielfalt und Inclusion am Arbeitsplatz.

Wir méchten heute dazu aufrufen, am Sonntag bei der #Bundestagswahl wahlen zu

gehen und eure Stimmen fur die Demokratie abzugeben. Denn Vielfalt und
Demokratie sind untrennbar miteinander verbunden!

©

#machdeinkreuz #politisch

Demokratie kann
man abwahlen.

Wirhaben es schon
einmal erlebt.

Am Sonn
demokra:iaeg-wéihlen.de

oot e oo aidan’s @ [ [ — @

oo
) © « o charta der vielfalt
o0

Oz ol VE K BOMAL ol € iy [

Cee 0 1 Kommentar - 2 direkt geteilte Beitrage




6. Nachwort und Ansprechpartner

Was wir uns wiinschen - auch von dir

Wir haben diesen Bericht freiwillig, angelehnt an die Kriterien des
Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK), in erster Linie erstellt, um auf
diesem Weg mit anderen ins Gesprach zu kommen. Wir wollen
aufkléren, anregen und motivieren sich mit dem Thema Nachhaltigkeit
| starker auseinanderzusetzen und Wege fir den eigenen Beitrag zu
finden. Gibt es Fragen, Ideen oder Vorschlage? Dann sind wir fur diese
offen und freuen uns auf den Dialog!

Was wir heute - und auch morgen - konkret tun

| Eine unserer Leitlinien lautet ,Wir bleiben nicht im Heute stehen,
sondern pragen mit unseren Qualitatsstandards die Kommunikation von
morgen”. Auch mit unserem Bericht bleiben wir nicht im Heute stehen,
sondern wir wollen neue MaBstébe fir morgen setzen. Unseren Bericht
werden wir daher jahrlich aktualisieren und unser Engagement
optimieren und auf den Prifstand stellen.

u
]
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Fragen, Wiinsche, Austausch? Deine Ansprechpartnerinnen:
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Tina Leitschuh
Diplom-Betriebswirtin (FH) mit Schwerpunkt Umweltmanagement

GeschaftsfUhrerin

Julia Brandstitter
Diplom-Betriebswirtin (FH) mit Schwerpunkt Umweltmanagement

Managerin Operations/CSR-Managerin

verbaneum GmbH
Forchheimer Straf3e 8

90425 Nirnberg

Tel.: 0911 4777807 0

E-Mail: info@verbaneum.de

W



mailto:info@verbaneum.de

Verbaneum

service | consulting | purpose
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